KRUPNIM SLOVIMA

OSIGURANIJE

UGRADENO U DRUGE

PROIZVODE

Polise osiguranja koje su

vam drugi ugovorili

Deniz Gart, glavna direktorka za strategiju u Majescu, velikoj americkoj softverskoj
kompaniji specijalizovanoj za oblast osiguranja, prognozira da ¢e 40 odsto svih
polisa osiguranja biti ugradeno u druge proizvode u narednih 20 godina

OSIGURANJE UGRADENO U
DRUGE PROIZVODE (ENGL,
Embedded Insurance) je
najblize idealnom proi

zvodu. Za osiguravajude
kompanije to su naji
splativije polise, jer osiguranici Cesto za
borave da ih imaju, premije dolaze, a Ste
ta nema. S druge strane, i ugovaracima se
¢ini da su to najbolje polise, ier misle daih
oni nisu platili, a ako se sete da th imaju
Kada se desi osigurani slucaj, Stetu rutin
ski napla¢uju od osiguravajuce kompani
je. Ovaj opis osiguranja ugradenog u dru
ge proizvode je naravno Sala, ali ima malo
ez obzira na Saljivi
opis, ovo osiguranje ima veliki potencijal.
Deniz Gart, glavna direktorka za strategi
ju u Majescu, velikoj americkoj softver

istine u svakoj sahi

skoj kompaniji specijalizovanoj za oblast
osiguranja, prognozira da ¢e 40 odsto svih
polisa osiguranja biti ugradeno u druge
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Singulariti,

Sajmon To rradeno osi

guranje postati znacajan ob istribuci

je osiguranja ve¢ u 2024, godini i da ¢e n

osiguranju imovine i nezgode, dosti¢i 700
milijardi dolara premije do 2030, godine.

RAZLICITI OBLICI UGRADENOG OSIGURANJA
vEC su prisutni na svetskom, ali i doma
¢em trzistu. U pitanju su obi¢no jedno

stavni proizvodi osiguranja. Postoje ne
koliko tipova ugradenog osiguranja:
Meko ugradeno osiguranje je npt
pulno osiguranje u inostranstvu za Koje
klijent moze odluciti da li da mu bude
ukljuceno uz odredeni tekuci racun u
banci, naravno pod povoljnijim uslovi
ma nego da ga sam kupuje kod osigura
nije:
Cyrsto ugradeno osiguranje je npr
wrancij
zvode koje obezbeduje proizvodac posle

vajuce kom

produzen: na odredene proi
zakonom propisanih dve godine ili put
no osiguranje u inostranstvu koje kli
jent automatski dobija uz platnu karti
cuu banci;



- Nevidljivo ugradeno usluge osigura-
nje je npr. kasko osiguranje Tesla vozi-
la, koje kupeima obezbeduje fabrika Te-
sla pri Kupovini vozila,

VELIKE KOMPANIJE 1Z DRUGIH DELATNOSTI
popuT Amazona, Ubera, itd. vec su po

¢ele da nude ugradeno osiguranje, Uber
je velika onlajn platforma, sli¢na plat-
formama za naru¢ivanje voznji Car Go
ili Yandex koje rade u Srbiji, sa bliskim
odnosom sa svojim korisnicima, uklju-
¢ujuci 3 miliona vozaca sirom sveta, Po-
jedina njegova redenja osiguranja su
obezbedena vozacima besplatno, neka
su nevidijiva, dok su neka opcioni do-
daci, koji se razlikuju u odnosu na to
da li vozac¢ trenutno radi ili ne. Uber se
ponosi jednostavnoséu svog korisnic-
kog iskustva. Za sada obezbeduje rese

nja osiguranja koja su laka za usvajanje
i za koja se mogu brzo isplatiti Stete. §
obzirom na veli¢inu svoje baze Klijena

ta | vozaca, ima potencijal da u buduc

nosti ponudi sloZzenije proizvode kao Sto
su penzije, Zivotno i zdravstveno osigu-

ranje, pored drugih finansijskih usluga
kao $to su bankovni racuni i krediti koje
ved nudi,

OSIGURAVACI KAO $TO JE NPR. SVAICARSKA
Baloise grupa, kojoj je pripadalo Balser
osiguranje koje je poslovalo u Srbiji i re-
osiguravadi kao $to je §vajearska kom-
panija Swiss Re, sve vise ulaze u ovaj
segment poslovanja. Otvarajuci svoje
informacione sisteme za povezivanje sa
eksternim partnerima putem APl inter

fejsa automatizuju izradu polisa i obradu
Steta, Wakam, mali nezivotni osiguravac
sa sedistem u Parizu, uprkos tradiciji od
skoro 200 godina, pokazuje da je prome-
na tradicionalnog biznis modela mogu-
¢a. Pre desetak godina odlucio je da ima
samo digitalnu ponudu. Sada ima preko
250 partnerstava sa tehnoloSkim kom-
panijama $irom Evrope, podrzavajuci
one tehnoloske kompanije koje bi tradi

cionalni osiguravaci verovatno ignorisa-
li. Njihovi partneri, tzv. InsurTech kom-
panije, ugraduju Wakamove proizvode u
svoje proizvode. Wakam prima preko 10

miliona zahteva za ponudama preko APl
interfejsa mese¢no i ¢Cuva preke 300.000
polisa u svom privatnom blockchainu,
Koji omogucava da se automatizuje upra-
vljanje polisama i Stetama. Wakamova
nova platforma omogucava partnerima
da sami odrede parametre, razviju pro-
izvode osiguranja za nekoliko sati iinte

grisu ih u svoje proizvode, Na ovaj nacin
Wakam svojim partnerima prakticno iz-
najmljuje svoju licencu za osiguranje*.

Bankama, proizvodac¢ima automobi-
la i sli¢nim kompanijama implementa
cija ugradenog osiguranja moze pomoci
u povecanju prihoda i poboljanju ukup
ne vrednosti njihovih projzvoda ili usia
ga. Ovaj nacin prodaje osiguranja tako-
de odgovara | osiguravac¢ima, cak i ako se
osiguranici uvek sete da imaju ovo osi
guranje, jer osiguravaci imaju znacajne
ustede u sopstvenim akvizicionim tro-
Skovima integracijom svojih proizvoda
direkino u proizvode drugih kompani-
ja, koje se onda brinu o prodaji integri-
sanih proizvoda,




